Uzleti terv - Utmutaté példakkal

Az alabbi lépések és a kérdésekre adott valaszaitok segitségét nyujtanak a vallalkozasotok megtervezéséhez. A tervezéshez példakat adunk, ime harom étlet!
B2B termék — Varosi séta — kerekekkel
B2C termék — Férfiszappan
B2B és B2C — ,Hammm Garden” — Diszkert z6ldségekbdl, gydgynovényekbdl
/B2B = business to business, azaz vallalkozas értékesit vallalkozasnak, B2C = business to customer, azaz vallalkozas értékesit maganszemélyeknek/

1. Piac szegmentalas -> Cimjavaslat: ElsGdleges piackutatas
Otletelés és azonositds, hogyan szolgélja a terméked/technoldgiad a potencidlis végfelhasznalék egy csoportjanak igényeit. Az elsédleges piackutatast érdemes matrix
formaban végezni, amelyhez mindig visszatérhetsz, mikor Uj informaciéd van az lgyfélrél. Ez a legfontosabb!

/Végfelhasznald: Aki a terméket, szolgdltatast hasznalni fogja. Nem biztos, hogy azonos a Ti megrendel6tdkkel, de minden esetben a végfelhasznalé szempontjabol
kell értékelni az 6tletet.
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2. A célpiac kivalasztasa
Valasszatok ki azt a célpiacot (a potencidlis végfelhasznaldkon beliil egy kisebb csoportot), ahol Ugy érzitek, hogy a legnagyobb esélyetek van a sikerre, és amely
szamotokra egy stratégiai terilet lehet (sajat adottsagaitok alapjan).
Miért fontos ez? Kezd6ként limitdltak a forrasaitok, fontos, hogy egy teriiletre 6sszpontositsatok 6ket.

Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B
Kérnyezettudatos kisgyermekes
csaladok

Varosi séta — kerekekkel — B2B —

a a1 Tha-02 Férfi - B2
Akadalymentes térkép applikacid eriiszappan ¢

Kecskemét onkormanyzata, véllalatok IS e]ide] ¢ Kérnyezettudatos vallalatok

3. A végfelhasznald profilja
Hogyan jellemezhetd a kivalasztott célcsoport? Kik 6k? Hany évesek? Milyen anyagi helyzetben vannak? Hogyan gondolkodnak? Milyen sziikségleteik vannak? Mik a
céljaik?
A végfelhaszndlé megismerése harom okbdl is |ényeges lesz:
a. avallalkozas felépitése és mlkodtetése soran mindig a végfelhasznaldkra kell fékuszalni
b. fontos mélyen megérteni a termék/szolgaltatas elsGdleges felhasznéldjanak szempontjait
c. felmérhetitek a felhaszndlo altal érzett hasznossagot, amelyet a TAM modellel jellemezhetiink

TAM modell: Technology Acceptance Model, azaz a technoldgia elfogadasanak modellje, amely szerint az Uj termék/technoldgia elfogadasat a felhasznalé altal érzett
hasznossag (mennyire tetszik neki a termék/szolgaltatds) és a hasznalat észlelt konnylsége hatdrozza meg.

Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,

Akadalymentes térkép applikacié gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B
Kerekesszékkel, esetleg bottal Jellemz&en 25-40 éves, j6 anyagi Ertelmiségi, j6 anyagi helyzetben lévé Olyan vallalatok, amelyek profiljuk,
kozleked6 feln6tt ember, aki onalléan, BT W CERE R ENGE LRIk csaladok, elkotelezettek a fenntarthato RYEAEIEERET N ESSVEEIES
segitség nélkil szeretne eljutni a Nagyon fontos szdmara, hogy a fejlédés és a kornyezettudatossag keretében deklardltan kornyezetvéddk.
varoson beliil a kiszemelt helyre. testépitd ikonok altal sugalmazott, irant. Hajlandoak tobbet fizetni a Szamukra kiemelten fontos, hogy a

Atlagos, vagy anndl kissé kevesebb idedlisnak képzelt kilsével vegyszermentes élelemért, tarsadalom szamara is jelét adjak

vasarléerével rendelkezik. rendelkezzen. A mozgds és a gyoégynovényekért. elkotelezettségiiknek.
tapldlkozas kiemelt szerepet foglal el az
életében, ezekre aranytalanul sokat
kolt.




4. Arendelkezésre allo teljes piac meghatarozasa

Szamoljatok ki, mennyi lenne egy teljes évi piaci forgalmatok, abban az esetben, ha 100%-o0s piaci részesedést érnétek el! Ez azért sziikséges, hogy lassatok, nem tul

kicsi vagy nagy-e szdmotokra ez a piac. Ha a 100%-o0s részesedés sem elegendd a nyereséges m(ikodéshez, akkor nem érdemes belevagni, ha pedig tul nagy a piac,

akkor fél6, hogy nem tudtok annyi pénzt belerakni, hogy érdemben megjelenjetek a piacon! Figyelem! A piac méretének meghatarozasanal mar nem a
végfelhasznaldk, hanem a fizetd ligyfelek szamat kell felmérni.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Kecskeméten kb. 70 olyan intézmény,
Uzlet taldlhatd, amely fizetne azért,
hogy rajta legyen a térképen, havonta
kb. 5000 Ft-ot. Ez 1 évre 4 200 000.- Ft-
os netto bevételt jelent. Ennél a
nagysagrendnél van méd AFA-mentes
értékesitésre, igy azzal nem
szamolunk.

5. A tipikus felhasznal6 kivalasztasa

Férfiszappan — B2C

Els6 korben a magyarorszagi
testépitbket célozzuk meg. Koziliik kb.
20 000 fére tehetd, aki hajlandé lehet
vasarolni. A teljes piac évente
minimum 3 db, 800 Ft+AFA/db-os
szappan vasarlasaval= 20 000*3*800
Ft= 48 000 000 Ft + AFA.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Kecskeméten a kornyezettudatos,
jémaodu, értelmiségi csaladok szama
1000 lehet. A teljes piac mérete: 150
000.-Ft kertkialakitasi dij, havi 10 000.-
Ft fenntartasi dij. Az els6 évben 50 kert
kialakitasaval szamolva 7 500 000.-Ft +
AFA lenne a bevétel, a fenntartasbdl
kb. 4 800 000.-Ft + AFA bevétel
szarmazna. Az 1000 kert gondozasabal
a késbbbi években rendszeresen

10 000 000 Ft+AFA/hé bevételt lehet
elérni. A csaladok a termények értékét
visszanyerik, kb. 6 000.-Ft/ h6 értékben
és jelenleg is fizetnek a kert
fenntartasért, igy feltehet6en realis a
fenntartasi dij.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

Biztos induld piacként 20 vallalatot
mértink fel. A nagyobb kertek,
udvarok miatt a kialakitas atlagosan
600 000.-Ft+AFA, a fenntartas 40 000.-
Ft + AFA/hé.
A teljes piac mérete a fenntartasbol
800 000.-Ft + AFA/h6. Mar itt latjuk,
hogy a B2B lzlet csak a B2C
kiegészitéseként allhatja meg a helyét,
onalléan nem életképes.

Vélasszatok ki egy végfelhasznaldt aki a legjobban reprezentélja a vevékorotoket! Fokuszaljatok ra és rajta teszteljétek le a terméketek/szolgéltatasotok értékesitési

folyamatat, szervizelését, stb.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Hotel Udvarhaz Kecskemét A vidéki
szallodak szenvednek a kevés vendég
miatt, ezért minden lehetdséget
megragadnak a marketing teruletén.

Férfiszappan — B2C

Testépit6k -> Belvarosi Fitness Club és

konditerem. Nemcsak testépités,
hanem egészségmegérzés,
helyreallitas profillal is rendelkezik. A

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Kérnyezettudatos kisgyermekes
csaladok -> Tanit6-zenetanar
hazaspar, két kisgyermekkel. A
megrendelGink érzékeny lelki

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
Kérnyezettudatos vallalatok ->

Unilever Kecskemét. Tobb kiemelt
kornyezettudatos projektje volt a
kdzelmultban. Példakép szerepre




Ajanlatunkban igazolni kell, hogy az
elkészilt applikaciot hirdetni fogjuk,
sok olyan csalad fog réla tudomast
szerezni, akiknél van mozgdssériilt
csaladtag. Az 6 utazasi dontéseiket
tudjuk Kecskemét felé elmozditani. Az
applikacid a deszkasok és a
kerékparosok szamdra ajanlott
utvonalakat is tartalmazza, igy tovabbi
célcsoportok figyelmét tudjuk
Kecskemétre irdnyitani. Az app
segitségével visszajelzéseket kapunk az
utvonalakrdl, a szallasrél, amelyek
felhasznalhatdak lesznek a szalloda
értékesitési ajanlatainak
finomitasaban.

termet megkeressiik azzal az ajanlattal,
hogy zuhanyzdikat ellatjuk szappannal,
a Club ajanlasaért cserébe. A terem
kés6bbiekben a visszajelzések
begyljtésében és a kozvetlen
értékesitésben is partner lehet. A Club
tagjai kozul valasztunk 10 tesztel6t, aki
3 termékvaridciot tesztel és vallalja,
hogy elmondja véleményét a
variaciokrol. igy a legnépszer(ibb
variaciot tudjuk tovabb fejleszteni.

alkatdanak megfelel6en a diszkert
gyogynovényekre épll, igazodva a
gyermekek életkorahoz, jatszasi
igényeikhez. Novénylista: kakukkf(,
aprébojtorjan, bodzavirag, csipkerdzsa,
harsfavirag

A hdzaspar sok csalad szdmara nyujt
kovetendd példat, valdszind, hogy
masok is kovetik majd példajukat és
divatba jon a HASZNOS KERT.

kénjulk fel, legyen a nagykovete az
Ugynek, a gyarudvarok is legyenek
fenntarthatdak.

Fogalmazzuk meg szamara az
elényoket: a szép gyarudvaron kivl
marketing el6nydket is biztosit a kert,
mivel a kertesitési programrol
készithet filmet, amely termékeit
kozelebb fogja hozni a kisgyermekek,
diakok, csaladok lelkéhez.

6. A termék/szolgaltatas teljes életciklusanak felvazolasa
Gondoljatok at és irjatok le, hogyan épiil be a terméketek/szolgaltatasotok a vevé maganéletébe/munkafolyamataba. A teljes életciklus felvazolasa azt is jelenti,
hogy, pl. hogy termék esetén at kell gondolni, hogy Ujravenné-e, szolgaltatds esetén, hogy hanyszor venné igénybe, stb. Ezzel tovabbi értékes informacidkhoz juthattok

arrél, hogy mi fontos a vevének, és segithet megérteni, hogy milyen problémak Iéphetnek fel értékesitési szempontbdl.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Az akaddlymentes applikaciot letolték
szamara hirleveleket kiildiink, amelyek
utazasi Otleteket ajanlanak és
akadalymentesen megkozelithet6
kulturalis programokra hivjak fel a
figyelmet. A hirlevélben tobbszor
jelenhet meg a szalloda sajat ajanlott
programmal, szallasajanlatként kozeli
programhoz, stb. A szallodanak lehet
ajanlata kimondottan mozgassériiltek
igényeire kialakitva. Az applikacié a
késébbiekben a felhasznaldk
ajanlataival, észrevételeivel

Férfiszappan — B2C

Megkeressiik azokat az embereket,
akikrél a kezdeti kampany soran
kidertlt, hogy tetszik nekik a termék.
Az 6 visszajelzéseik alapjan
tokéletesitjliik a terméket és bévitjik a
termékcsaladot tusfiurdével,
borotvahabbal, stb. Reklamarcként
valasztunk egy hazaspart, akik mindkét
nem szempontjabdl értékelik a
szappant és tobbi terméket. A
webshopos értékesités mellett
gondolkodhatunk a fitnesstermeken,
fodraszhalézatokon keresztiili
értékesitésben is.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Otletiink népszer(sitésére és a
kevésbé tehetds csalddok igényeire is
gondolva készithetilink , ehet6 kert”
tipusterveket videofelvételen rogzitett
gondozasi Utmutatdval.

A kertek gondozasa sordn havonta
ajandék receptet vihetilink a kertbdl
kitermelt névények felhasznaldsara,
leirast eredetiikrdl, gydgyhatdsukrdl, a
hozzajuk kapcsolddé mesékrél. A
csaladok a névényekhez igy még
inkdbb kot6dnek majd. A gyerekek
novekedésével hozzunk Uj névényeket,
amelyek jobban illeszkednek a

Diszkert zoldségekbdl,

gyogynovényekbdl — B2B
Taldljuk ki, hogy a vallalati kertek a
dolgozdkon kivil kit szolgalnak.
Ovodaknak adjuk a terményt?
Bemutato kert lesz diakoknak?
Turistacsoportok is megnézhetik? A
valasztott cél szerint talaljunk ki

tovabbi népszer(isité programokat,
hogy mas cégek is kedvet kapjanak
teriileteik hasonld hasznositdsahoz!




gyarapodik, kozosségi funkcidkkal
bévil.

csaladhoz. Szervezziink bemutato
délutanokat ,Mutasd a kerted”
cimmel.

7. Részletes termékleiras készitése

Készitsetek egy irasos dsszefoglaldt a termékrél/szolgaltatasrol, tulajdonképpen egy brosurat. Erre azért van szikség, hogy a csapatban egyetértés alakuljon ki, hogy

mit tartotok a termék/szolgaltatas el6nyeinek.

Varosi séta —kerekekkel — B2B —
Akaddalymentes térkép applikacio

Férfiszappan — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

A brosurat lasd a mellékletben! A brosurat lasd a mellékletben! A brosurat lasd a mellékletben!

7

8. Szamszerlisitett értékajanlat
Osszegezzétek az el6nyeit a terméknek/szolgéltatasnak a valasztott tipikus vevé szempontjabdl!
A vev6k nem terméket/szolgaltatast, hanem értéket vasarolnak. Pontosan latniuk kell, hogy mik ezek az értékek.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl,

gyogynovényekbdl — B2C

Vevd szempontjai: Népszer(iség,
vasarlok hiisége, tisztelete.
Végfelhasznald szempontjai:
Biztonsag, nem téved el.

Gyorsan, sok mindent meg tud nézni a
varosban. Konny( tajékozddas,
szolgaltatok akcidinak megismerése,
gyors dsszehasonlitasa.

Férfiassag megerdsitése, apoltsag,
edzés utani célzott kezelés,
megkilonboztetd jelleg, egyediség, a
testépitd kozosséghez tartozas

,Mindent megtettem a csaldadomért!”
— érzés

Kényelem, zo6ldség, gylimolcs-,
gyoégynovény az udvaron. lllatok!
Kilonlegesség érzés!

Egyediség!

9. A tipikus vevé utan kovetkez6 10 vevd

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
A brosurat lasd a mellékletben!

Diszkert zoldségekbdl,

gyogynovényekbdl — B2B
Trendiség, kiilonlegesség!
J6 alap egyes reklamok elkészitéséhez.

Hatarozzatok meg a kdvetkez6 10 vevét, akiknek a profilja a legszorosabban passzol a fent leirt végfelhaszndléhoz. Igazolni kell az 6sszes feltételezést a minta vevére

és az értékesités teljes folyamatara.

Vdrosi séta —kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacid

Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl,

gyogynovényekbdl — B2C

Az applikacio elkészitése a kovetkezd
varosokra: Debrecen, Szeged, Miskolc,

Fesztivallatogatok
Férfi fodraszatok vendégei

Innovativ megkozelitéssel a kovetkez6
szakmakban dolgozok csaladjait
keressiik meg. A szakmak kozil a

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

Az drbevétel és a jovedelmezbség
alapjan valogattuk ki a megkeresni
tervezett vallalatokat:




Pécs, Sopron, Gyér, Cegléd, Szolnok,
Székesfehérvar, Veszprém.
Amennyiben Kecskemét varosaban
sikeres lesz a modell, biztosak
lehetlink abban, hogy a fenti
varosokban is megfeleld lesz az
elfogadottsag. Az értékesités

10. A versenyel6ny definidlasa

Férfi sporteszkdzoket forgalmazd
boltok vasarloi

Motorosok

Vitorlazok

Deszkasok

Bringasok

Design boltok vevdi

Turistak, turistak6zpontok
Ajandék-webshopok felkeresése

feltételezhetd , Ujra vald fogékonysag
és a jol fizetettség alapjan
valogattunk:

Designerek

Reklamszakemberek

Marketingesek

Informatikusok

Fogtechnikusok

Ovodapedagdgusok

Pedagdgusok

’

Hungary Meat Kft.
Phoenix-Mecano Kecskemét Kft.
KESZ Holding Zrt.

Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft.
Axial Kft.

Trigo-Fix Kft.

Alféld Pro-Coop Zrt

Mogyi Kereskedelmi Kft. 10.
Duna-Aszfalt Kft.

STI Pet6fi Nyomda Kft
Univer-Product Zrt.

Hatarozzatok meg, hogy mi az az egy dolog, ami a vev6knek fontos és ti jobban tudjatok csindlni, mint barki mas! Az a legértékesebb versenyelény, amit nem lehet

lemasolni!

A vallalkozas felépitése soran erre a versenyel6nyre kell koncentralni, erre mindenképpen kell, hogy jusson a sz(ik eréforrasokbél!

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Kerekesszékes kozosség
tdmogatasanak megszerzése,
egyluttmikodési megallapodas kotése
az érdekképviseleti szervvel,
természetesen kizarélagossaggal.

11. A versenyképességi pozicio

Férfiszappan — B2C

Brand épités, a marka (it6s

kommunikaciéja. Ajandék szappan

kiildése szerkesztéségeknek,
tesztel6knek, hogy az ismertség

gatolja a masolast.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

A versenyel6nyilink a csapatunkban

van! A csapat dltal létrehozott szellemi

termékeket védjik.

Még a piacra |épés el6tt megerGsitjlik

kertépit6kbdl, designerekbdl,
kertészekbdl, belsGépitészekbdl,
kivitelez6kbdl allé csapatunkat. A
Hammm Garden tervek és bemutaté
videdk szellemi tulajdonvédelmi
eljarasa folyamatban van.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
Lasd a B2C-nél.

Vazoljatok fel, hogy a célvevé szempontjabdl legfontosabb 2 szempontbdl hogyan viszonyultok a konkurencidhoz. A vev6k nem térédnek azzal, hogy mi a ti

versenyel6nyotok, 6k azokkal az elénydkkel tor6dnek, amelyek az 6 szempontjaik szerint fontosak.



Varosi séta — kerekekkel — B2B -
Akaddalymentes térkép applikacio

Vannak kiranduldkat, utazdkat segité
appok, de HelloRoll alkalmazashoz
nincs hasonlo.

12. A dontési folyamat meghatarozasa (kiktdl fiigg, hogy eladhato lesz-e a terméketek?)

Férfiszappan — B2C

Manna mdrka férfiszappanja és a
Csoki-menta szappan az Oliviatdl-
Mindkét marka erGteljesen haszndlja a
csokoladét a férfiak szamara
fejlesztett termékekhez. A csokoladé
azonban a nGék altal is kedvelt, a férfias
megkiilonboztetd jelleg kritériumdanak

nem felel meg. Az Olivia a csokoladé
mellett a mentat is hozzateszi

kedvence, olyan 6sszetev6, amelyre
oda kell figyelntink!

Sziikséges egy felmérés a férfiak
kozott az egyes illatok kefveltségének
felmérésére. Pl. teafa, rozsafa,
alga,eukaliptusz stb.,.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

Lasd a B2C-nél.

A mi vevéink azok a csaladok, akik a
Hammm Garden filozéfiajat (hasznos,
ehetd, vegyszermentes kertek, azaz
elkotelezettség a fenntarthatdsag és a
kornyezetvédelem mellett)
magukénak érzik. Aki ilyen kertet
szeretne, megkérheti a kertészét,
hogy készitsen ilyet. Mi azonban
kerttervekkel, gondozasi
utmutatokkal, kertészeti arudakkal
egyltt lIéplink a piacra, tehat mas
kertészek is t6llink vasarolnak,
csakugy mint a hobbikertészek, akik
csak a paldntakat és a gondozasi,
metszési Utmutatdkat vasaroljak majd
meg.

Soroljatok fel az 6sszes embert, aki befolydssal lehet arra, hogy megvasaroljak-e a terméketeket/szolgdltatasotokat, ideértve az influenszereket is. Ez lesz a
kiinduldpontotok ahhoz, hogy meg tudjatok hatdrozni az Uigyfélszerzés koltségeit.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Az értékesitési folyamat elsé l1épése,
az 6nkormdnyzat megnyerése az
tgynek. Az 6nkormanyzati fenntartasu
intézmények, ha felkeriilnek a
térképre, az mar 6nmagaban sok
fontos pont, illetve jelentGs bevétel.
Ezt kdvetben lehet a privat
intézményeket, el6szor a szallodakat
(nekik a dij jelentéktelen), majd a
kulturalis és vendéglatd egységeket
felkeresni.

Férfiszappan — B2C

A szappanra vonatkozé vasarlasi
dontésre a hasznald, a hasznalé klubja
és a hasznald csaladja lesz befolyassal.
Amennyiben sikeril megfeleld

mindségli terméket kifejleszteni, ugy
sportold egyesiiletek (vitorlasok,
bringdsok) és a tobbi, 9-es pontban
kijelolt szervezetet keressiik meg
egylttm(ikodési ajanlattal.

13. Készits térképet egy fizet6 vevé megszerzésének folyamatardl

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

Az érintett csaladon kivil a dontésre a

termékkel (palanta)!

A vallalaton belil az els6 szamu
barati kornek lesz befolyasa.
Osztdnézziik is a baratok kérében valé
népszerdsitést. A kert tulajdonos
megajandékozhatja baratjat (ha
megadja cimét) az altalunk felajanlott

felelGsségvallalasi vezetd) és a

vezetdn kivil a HR, a CSR (tarsadalmi

pénziigyi vezetst kell megnyerniink.



Hogyan lehet elérni az el6z6 pontban azonositott embereket és tajékoztatni Gket a termékeinkrdl, illetve milyen akcidkat terveziink azért, hogy a termékeinket,
szolgaltatasaink mellett dontsenek.

Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,
Akadalymentes térkép applikacio gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B
Onkormanyzat — Onk. vallalatai — Fitness klubok Kecskeméten - A csalddok megnyerése érdekében Az értékesités itt a vallalat

Szallodak- Kulturdlis Intézmények- Megajandékozott vasarldk kiilon-kulon épitjuk fel az érvrendszert 16 ST N EV Gl -5 2 1

Vendéglatok tapasztalatainak felmérése — a felnGttek és a gyerekek részére. Az a [NafelillEIELEEI EIoTo N0 (=i g (==
sportszervezetek, egyéb szervezetek cél, hogy a csalad tgyféllé valjon, kezdédik. Olyan egyedi ajanlattal
felkeresése Kecskeméten, a kozeli valamit — akarcsak egy paldntat - keressiik meg a kijelolt vallalatokat,
varosokban, Budapesten és az egész rendeljen a cégtdl és elérhessiik amelyek szamukra t6bbszoros
orszagban. tovabbi ajanlatainkkal. elényoket hordoznak és illeszkednek

rovid- és hosszu tavu céljaikhoz.

14. Tovabbi részpiacok és bevételek
Szamitsatok ki az éves bevételt arra az esetre, ha sikeresek lesztek a kezdeti piacon, és tudtok terjeszkedni, mas részpiacokat is megcélozva.

Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,
Akadalymentes térkép applikacio gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B
Minimum tovabbi 10 magyar varost Webshopos értékesités, hazai és A harmadik évben A harmadik évre 10 vallalat,
szeretnénk megnyerni az Ggynek. A 11 [Wlelagb4=li AR Bl EH A= M EoNylllIleM - kerttervekbol intézmény atalakitasabdl 4 000 000.-
varos tervezett arbevétele AT 1S IR AT - 10000*10000Ft+AFA/db = 100 000 Ft-ot, 30 céges kert karbantartasabdl
46 200 000.-Ft + AFA/év. 000.-Ft + AFA; 30*40 000.-Ft+AFA/h6*12 h6=14 400
- videdkbol 40 000*2 000.-Ft+AFA = 000.-Ft+AFA/hé bevételt reméliink.

80 000 000.-Ft+AFA;

- kertépitésbdl 100*150 000.-Ft+AFA=
15 000 000.-Ft+AFA;

- kertfenntartasbol 210*10 000.-
Ft+AFA/h6*12 hé= 25 200 000.-
Ft+AFA

azaz 6sszesen 220 200 000.-Ft +AFA
bevételt terveziink.

15. Az iizleti modell felvazolasa
Ha bolcsen valasztasz lizleti modellt, példaul amellyel kevés marketing koltséggel megismerik a fogyasztdk a kindlt termékeket és szolgdltatasokat, akkor ez
versenyel6nyt jelenthet a versenytarsakkal szemben.



Varosi séta — kerekekkel — B2B -
Akaddalymentes térkép applikacio

Végfelhasznaldk kerekesszékesek-
Ugyfelek turisztikai pontok. A bevétel
reklambdl és promacidbdl szarmazik.
Megkeressiik azokat a cégeket, akik
kerekesszékesek részére készitenek
termékeket és érdekes lehet
szamukra, hogy nalunk
reklamozzanak.

16. Arazasi rendszer

Férfiszappan — B2C

A testépit6 klubokon és
fitnesscentereken, majd sportoldi
szervezeteken, fodraszatokon,
keresztil keressiik meg a
céliugyfeleket. A kezdeti ajandék
szappanokon keresztil tokéletesitjik a
termékeket. A szappannal vezetjik be
a markat, majd bévitjik a
termékcsaladot.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Egy-két elkotelezett-lelkes csalad
megnyerését kovetben fotdkkal
gazdagitott kiadvanyokat készitiink az
elkésziilt kertekrél. A kiadvanyokat a
varosi ovodakban, iskolakban
helyezziik el, hogy a gyerekek és
sziileik kedvet kapjanak a sajat kertjik
atalakitdsahoz.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
A vallalati diszkertek a cég
Uzletpolitikajanak megfelel6en
kerilnek kialakitasra és reprezentacios

célokat is szolgalnak.

Hatdrozzatok meg egy rendszert, amelynek segitségével tesztelitek a lehetséges drakat és megallapitani a kezd§6 arat. Kis valtoztatasa az arnak nagy ugrast jelenthet

a nyereségességedben!

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Eves terv a harmadik évtdl kilonbozé
arakkal

Bevétel 2000.-Ft+AFA/h6 drazassal
18 480 000.- Ft.

Bevétel 5000.-Ft+AFA/h6 drazassal
46 200 000.- Ft.

Bevétel 7000.-Ft+AFA/hé6 drazassal

64 680 000.- Ft

Férfiszappan — B2C

Eves terv a harmadik évtdl kilonbozé

arakkal

Bevétel 500.-Ft+AFA/db arazassal
30 000 000.- Ft

Bevétel 800.-Ft+AFA/db arazéassal
48 000 000.- Ft

Bevétel 900.-Ft+AFA/db arazassal
54 000 000.- Ft

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Eves terv a harmadik évtdl kilonbozé
arakkal

Bevétel szamitds videdkra
1500.- Ft+AFA/db aron

60 000 000.- Ft
Bevétel szamitas videdkra
2000.- Ft+AFA/db aron

80 000 000.- Ft
Bevétel szamitds videdkra
3000.- Ft+AFA/db aron

120 000 000.- Ft

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
Eves terv a harmadik évtdl kiilénbdz8
arakkal

Kertépités 300 000.-Ft+AFA/db
atlagos dron
3000 000.- Ft

Kertépités 400 000.-Ft+AFA/db
atlagos aron

4000 000.- Ft
Kertépités 600 000.-Ft+AFA/db
atlagos dron

6 000 000.- Ft

17. Egy megszerzett ligyfél értéke (az értékesitési ciklusra vonatkozéan)
Becsiiljétek meg az 6sszes nyereséget, amit egy Uj Ggyfél a teljes értékesitési ciklusban hozhat nektek. Ennek az 6sszegnek legaldbb a haromszorosanak kell lennie
annak az 6sszegnek, amennyibe az ligyfél megszerzése keriilt.



Varosi séta — kerekekkel — B2B -
Akaddalymentes térkép applikacio

Az applikaciot 5 évre tervezziik, ezt
kovet6en uj termékkel jelentkezlink
vagy kiszorulunk a piacrél.

Egy ligyfél 5 év alatt

5000*5*12= 300 000 Ft netto
arbevételt hoz nekiink. A profit
terveink szerint az drbevétel 8 %-a
lesz. Egy Ugyfél megszerzése igy

maximum netté 8000 Ft-ba kerilhet.

18. Az értékesitési folyamat meghatarozasa

Vazoljatok fel rovid-, kozép-, és hosszltdvra azt, hogy hogyan fogtok keresletet

Férfiszappan — B2C

2 éves értékesitési ciklusban
gondolkodunk.

Egy Ugyfél a 2 év alatt 800*3*2= 4800
Ft-ot kolt nettdban, amely 15 %-os
profit mellett 720.-Ft, igy egy tgyfél
megszerzésére nettd 240 Ft-ot
kolthetlink!

Amennyiben tobb termékiinket is el
tudjuk adni ugyannak a vasarlénak,
ugy tovabbi 6sszegek fordithatok a

vevore, pl. kedvezmény formajaban!

biztositani. Erre alapozva tudjatok kiszamitani a teljes ligyfélkoltséget.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

A koz6sség bevondsaval a termék
Ujabb funkcidkkal béviil. A
szoftverfejlesztést kerekesszékes

informatikusokkal tervezziik végezni.

19. A teljes lgyfélkoltség kiszamitasa

Férfiszappan — B2C

A szappanjaink és
férfikozmetikumaink iranti kereslet
béviilése esetén (30000 db/hd

kereslet felett) a kézmdves elGallitast
kisipari gépekkel kell felvaltanunk. A
beruhazas kb. 200 millié Ft-bol
valdsithaté meg.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

A példaban a kertfenntartdsra
szamoljuk ki az Ggyfélszerzésre
fordithatd 6sszeget, ez azonban
néhet, ha tovabbi termékeinket is
megvasarolja. 5 éves értékesitési
ciklus valdszin(.

10000*12*5=600 000.- Ft + AFA
bevételt hoz egy ligyfél, amelybdl
60 000.- Ft nyereség, tehat egy tgyfél
megszerzésére maximum nettd
20000.- Ft fordithato.

A kertépités soran egy ligyfélre 40 000
Ft nyereséget szamolunk, ezért az
Ugyfélszerzésre maximum 13 333
netté Ft-ot tudunk szanni.

teremteni a terméketek/szolgaltatasotok irant és hogyan fogjatok a kindlatot

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

A kereslet emelkedése esetén a
szakembereknek tovabbképzést,

programot inditunk. A webshopos
novény- és médiatermékek (bemutatd
és oktatovideok) értékesitheté
mennyisége kindlati oldalrdl korlatlan.

Lasd a B2C-nél.

magas juttatdsi ccomagot tudunk
biztositani. A segédmunkdsok
betanitdsara sajat gyakorlati képzési

Becsiiljétek meg a teljes marketing és értékesitési koltséget egy adott periddusra az Uj tgyfelekre, és osszatok el az Uj ligyfelek szamaval. Ez egy egyszerd, de
hatékony mddja annak, hogy megbecsiiljétek, mennyire lesz fenntarthaté és vonzé az lizletetek, ahogy novekszik.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akaddalymentes térkép applikacio

Férfiszappan — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,

gyogynovényekbdl — B2B




Az elsé évben Kecskemét esetében a
tulajdonosok ingyen dolgoznak, csak a
prospektusok koltsége meril fel ennél
a pontnal, amely 140 000 Ft lesz, egy
tgyfélre 2 000 Ft jut.

20. Alapvet6 feltevések megfogalmazasa

A tesztelésben és a kezdeti
értékesitésben részt vevd klub részére
100 db, majd a tokéletesités utan
ismét 100 db ajandék szappant
biztositunk, melynek el6allitasi

kdltsége 140 000.- Ft + AFA lesz. Az
akcid révén 200 vasarlonk lesz
realisan, ez 700.- nettd Ft vevénként.
Az értékesit6 partnerek részére
szappanonként 100 Ft + AFA jutalékot
ajanlunk fel.

A promoéciés anyagok,
Ujsaghirdetések, személyes felkeresés
utazasi koltsége o6sszesen 500 000
Ft+AFA, amely az els6 évben
megszerezni tervezett 50 Ugyfélre
vetitve 10 000 Ft + AFA-t jelent.

Lasd a B2C-nél.

Hatdrozzatok meg azt a néhany feltevést, amit le kell tesztelni, miel6tt még nagyobb 6sszegeket forditanatok a termék fejlesztésére. Ezeket a feltevéseket gyorsabb
és olcsdbb ilyenkor tesztelni, igy megérizhetetitek az értékes forrdsaitokat és kés6bb modosithattok, ha sziikséges.

Vdrosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacié

A kerekesszékesek rendelkeznek
utazasra fordithatd jovedelemmel.

Az 6nkormanyzatok, vallalatok
nyitottak arra, hogy e célcsoport
szamadra ajanlatot tegyenek.

21. A feltevések tesztelése

Férfiszappan — B2C

A férfiak (és a nekik vdsarold nék)
hajlanddak férfi kozmetikumokat
valasztani.

Az edz6 és fitness termek latogatoi
korai vasarloknak tekinthetéek a
kozmetikumok piacan.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

A feln6ttek és a gyerekek hajlanddak
id6t, s6t a felnSttek pénzt is dldozni
egy ehet6 kertért!

A jelenleg aktiv korosztalyok mar nem
értenek a kiskerti
novénytermesztéshez, bar vagynak
erre. Ha lennének oktatd videdk a
metszésrdl, tobben vasarolnanak
gylimolcsfakat.

Kicsi és kevésbé koltséges kisérletek segitségével kiszlirhetitek, hogy mely feltevések voltak igazak és melyek nem.

Varosi séta — kerekekkel — B2B —
Akadalymentes térkép applikacio

Férfiszappan — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2C

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B
A fenntarthatésag ma mar minden
vallalatnak és intézménynek fontos.

A gondos apolast igényl6 kerti
novények nem akadalyozzak a
szervezetek napi munkajat.

Diszkert zoldségekbdl,
gyogynovényekbdl — B2B

Beszélgetés egy kerekesszékes
szervezet vezetGjével a jovedelmi

Minta kerttervek 6sszeallitasa
munkaigényesség szerint, mivel egy
ehetd kerttel minden nap van munka,

Minta szappanokrél adott
visszajelzések alapjan vasarlasi
hajlanddsag felmérése.

Az elképzelés bemutatdsa vallalati
vezet6knek, hozzaallas feltérképezése.




viszonyokrol. Eredmény: van elegendd akkor is, ha kiadja a karbantartast.

jovedelem. Felmérés csaladoknal, ki mennyi id6t
szanna a kertre?
Beszélgetés vallalati marketingesekkel Mebejilfyg AL -L1LeI 1L Beszélgetés hobbikertészekkel: mi Minta kertterv vallalatoknak, kevés

megfigyelése. Oltdzkddési stilus, minden okoz nehézséget? munkaval, kevés lombhullassal
taska, kiegészit6k. nevelhetd elegdns névények.

22. A minimum eladhaté termék

Hatdrozzatok meg, hogy a terméknek minimum milyen allapotban kell lennie, hogy tesztelni tudd, hogy a felhaszndlé szdmara értékes-e, és hogy kaphatsz-e érte
pénzt. Ez elindit egy ,,allandd korforgast” a vasarldi visszajelzések alapjan (fejlesztés — visszajelzés — fejlesztés, és igy tovabb).

Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,
Akadalymentes térkép applikacio gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B
Az applikacidnak kb. 70%-ban kész kell ME:EIE]s)WARE I EIVETETe o Al 8 Legaldbb 10 mintakertet el kell Minimum 2 kertet kell tesztelniink.
lennie, hogy el6nyeit érzékeltetni SR CIOELE IR GIHAEREL [ rM oA kesziteni ahhoz, hogy a felhasznaldi

tudjuk. A szoftvert a tulajdonosok lassuk a hasznaldk arcédn az szempontokat érzékelni tudjuk.

irjak, kezdetben ingyen! értékitéletet.

23. Konkrét adatok megszerzése

Ajanljatok fel a minimum eladhatd terméket a célvev6knek és gyljtsetek adatokat arrél, hogy mennyien hasznaljak, milyen értékekkel bir szdmukra. Szerezzetek
bizonyitékot arrdl, hogy valaki fizet a terméketekért —a szamok nem hazudnak, ezért fontos, hogy legyenek konkrét, szdmszer( adataitok, ne csak széban tudjatok

bizonyitani.

Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl, Diszkert zoldségekbdl,
Akadalymentes térkép applikacio gyogynovényekbdl — B2C gyogynovényekbdl — B2B

Az elsé fél évben minden cég A szappant kézm(ves vasarokon Feldolgozzuk a 10 mintakert A vallalat elérte a kit(izott célt a

dijmentesen szerepelhet az appon, EIV LSRNV A TSR R WY TSN torténetét, fotdsorozatot, interjut kertteII

amely mar hasznalhatd. Az app ismert [RAIAEIEFAT (o aaF: [l [o} a= AVE K14 o] készitlink a csalad tagjaival,

lesz a felhasznaldk szervezetein véleményekrél. szomszédokkal.

keresztil. Akcidkkal néveljiuk az

ismertséget.

24. Termékterv készitése

Gondolkozzatok hosszu tavon, talaljatok ki egyéb funkcidkat, fejlesztési lehetGségeket, amik segitségével mas piacokra is betorhettek. Fontos az el6re gondolkodni,
hogy a minimum eladhaté termék utdn is elérefelé tudjatok haladni.



Varosi séta — kerekekkel — B2B — Férfiszappan — B2C Diszkert zoldségekbdl,

Akadalymentes térkép applikacié gyogynovényekbdl — B2B
Az app kiegészithet6 a varosok A tovdbblépést a bébi- és Béviilési lehet&ség a vallalatok
torténelmérdl sz6l6 dsszeallitassal, gyerekszappanok irdnyaban tervezzik. teraszainak, termeinek zolditésében

amely a helyszinekrél meghallgathaté. latunk.

A kérdéseket a Bill Aulet: Disciplined Entrepreneurship (Published by John Wiley & Sons Inc., Haboken, New Jersey, 2013) c. miive alapjdn dllitottuk 6ssze.



